Handicapradets hgringssvar til Ankestyrelsens
Danmarkskort

Handicapradet fremsender hermed haringssvar til brug ved kommunalbestyrelsens
behandling af Ankestyrelsens danmarkskort.

Handicapradet heefter sig ved, at der generelt ses et fald i kommunens omggrelsesprocenter
fra 2023. Dette kan veere resultat af kommunens indsats pa omradet, dog ma de lange
sagsbehandlingstider i Ankestyrelsen betyde, at flere sager afgjort i 2024 kan veere sager
kommunen behandlede og afgjorde i 2023, hvorfor en effekt af kommunens indsatser burde
afspejle sig i det kommende danmarkskort for 2025, hvorfor vi allerede nu vil opfordre
kommunen til at skeerpe opmaerksomheden, da omggrelsesprocenterne indenfor
eksempelvis Barnets lov og Serviceloven i farste kvartal af 2025 er hgje.

Ankestatistik Holbak

Realitetshehandlede Stadfaestede Andrede/ophavede Hjemviste Omggrelsesprocent Zndrings-/ophavelsesprocent

sager i alt sager sager sager
2025-1.

2025-1. kvartal 2025-1. kvartal 2025- 1. kvartal kvartal 2025 - 1. kvartal 2025- 1. kvartal
Holbaek
Alle paragraffer 25 14 5 6 44,0 % 20,0 %
- Barnets lov ! !
Alle paragraffer 9 9 1 6 778% 111%
- serviceloven ! !
| alt 34 16 6 12 529 % 17.6 %

Kilde: Ankestyrelsen ( 2025)

Handicapradet heefter sig endvidere ved, at mange sager hjemvises til fornyet
sagsbehandling. Dette kan, for de bergrte borgere, medfare en saerdeles lang ventetid, far
en endelig afggrelse er truffet. Sagsbehandlingstiden er for nuveerende estimeret til ca. 12
maneder i Ankestyrelsen og forud for dette er gaet kommunens sagsbehandling og
genbehandling af klage - og ved enhver hjemvisning starter sagsbehandlingstiden derfor
forfra - hvorfor nogle borgere ma formodes at vente uhensigtsmaessigt laenge pa afklaring.
Ventetiden kan for de bergrte borgere betyde en forvaerring i livssituation og for nogle store
gkonomiske udfordringer, her kan eksempelvis fremhaeves omggrelsesprocenten for Tabt
arbejdsfortjeneste, der er meget hgi.

Ankestatistik Holbak

Realitetsbehandlede Stadfaestede Andrede/ophavede Hjemviste Omaerelsesprocent Zndrings-/ophavelsesprocent

sager i alt sager sager sager
2024 2024 2024 2024 2024 2024
Holbaek
Tabt
arbejdsfortjeneste 8 3 1 4 62,5% 12,5 %
§§ 87,88

Kilde: Ankestyrelsen ( 2025)

Selvom Handicapradet ser positivt pa kommunens indsats for at nedbringe
omggarelsesprocenterne, er Radet bekymret over det fortsatte hgje antal af sager der



hjemvises, da sagerne jo er genbehandlet ved borgers indgivelse af klage, hvorfor de mange
sager fortsat veekker bekymring for sagsbehandlingens kvalitet.

Radet er ogsa bekymret for de mange borgere der ikke har ressourcer eller kreefter til at
paklage en afgarelse og kan veere bekymret for at nogle borgere ikke klager over en
afgarelse, selvom den muligvis ville omggres eller hjemsendes. Dette underbygges af
Ankestyrelsens praksisundersg@gelser, der ofte viser samme fejlprocent i de sager, der ikke
indbringes for Ankestyrelsen som dem der behandles.

https://ast.dk/tal-og-undersogelser/ankestyrelsens-praksisundersogelser

Samtidig haefter Handicapradet sig ved de retssikkerhedsmeessige udfordringer ved, at
nogle ma vente uhensigtsmaessigt laenge, fordi kommunens sagsbehandling ikke har vaeret
tilstraekkelig. Samtidig kan det vaere en besparelse for kommunen at lade en sag afggres i
Ankestyrelsen, hvilket kan vaere et bekymrende incitament for at lade komplekse sager
afggres i Ankestyrelsen.

https://ast.dk/publikationer/samlet-retssikkerhedsundersogelse

Samlet set er Radet fortsat bekymret for kommunens omgegrelsesprocenter og gnsker et
skeerpet fokus pa at nedbringe antallet af sager der hjemvises.

Radet bemeerker, at det kunne veere relevant at opgere antallet af sager, hvis afgarelse
&ndres efter kommunens genbehandling af borgerens klage, og sagen derfor ikke sendes i
Ankestyrelsen - her i kunne man, ved en skeerpet indsats, maske mindske antallet af
hjemviste sager til fornyet sagsbehandling.


https://ast.dk/tal-og-undersogelser/ankestyrelsens-praksisundersogelser
https://ast.dk/publikationer/samlet-retssikkerhedsundersogelse
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